FORMULAR NA VYTKNUTIE VADY (REKLAMACIA

TOVARU)
Vyplneny formular prilozte k zasielke s reklamovanym tovarom alebo poslite e-mailom.
1. PREDAVAJUCI (Adresat) 2. KUPUJUCI (Odosielatel)
Obchodné meno: Meno a priezvisko:
RS BROS s.r.o. Adresa pobytu:

Sidlo/Adresa:
Piaristicka 8/257, 911 01 Trencéin _
ICO: 44826273 E-mail:

E-mail: info@polovnickyinterier.sk Tel. Cislo:

Tel. Cislo: +421 915 888 801

3. IDENTIFIKACIA NAKUPU A TOVARU

Cislo objednavky: Cislo faktury:
Datum nakupu / prevzatia:
Presny nazov tovaru (kod):

4. DETAILNY POPIS VADY (CHYBY)

Popiste, €o presne na vyrobku nefunguije, resp. ako sa poskodenie prejavuje:

5. POZADOVANY SPOSOB VYBAVENIA REKLAMACIE

V sulade s platnou legislativou si ako kupujuci vyberam nasledovny primarny narok (zaciarknite X):
[ ] ODSTRANENIE VADY OPRAVOU VECI
[ 1] ODSTRANENIE VADY VYMENOU VECI ZA NOVU

Sekundarne naroky (ak predavajuci vadu neodstrani v€as, odmietne ju odstranit’ alebo ak sa vada
prejavi opakovane):

[ ] Primerana zlava z kipnej ceny

[ 1 Odstupenie od kupnej zmluvy (vratenie penazi na ucet)

Cislo u&tu pre pripadné vratenie pefiazi (IBAN):




6. DOLEZITE UPOZORNENIE PRE KUPUJUCEHO (Vlastnosti prirodného
materialu)

Upozorniujeme, Ze predavané umelecké a remeselné predmety su vyrobené z prirodnych, organickych materialov
(drevo, parozie). Tieto materialy prirodzene reaguju na okolité prostredie (vihkost, teplota, svetlo). Za vadu tovaru
preto nemozno povazovat ich prirodzené zmeny (tzv. praca materialu), medzi ktoré patri najma: prirodzené
zasychanie a zmeny objemu, jemné tvarové zmeny, rozmerové odchylky, mierne prehnutie, vznik drobnych vlasovych
prasklin, vznik prirodzenej patiny (zmena odtiefia) spésobeny ¢asom a svetlom, ako aj prirodzena textura, uzly v
dreve Ci porovitost parozia. Zodpovednost za vady sa nevztahuje na poSkodenia spésobené mechanickym zasahom,
nevhodnou udrzbou alebo umiestnenim tovaru do extrémnych podmienok (priame slnko, salavé teplo z
radiatorov/krbov, nadmerna vihkost' alebo priamy kontakt s vodou a dazdom, ak nie je tovar na to vyslovne urceny).

V dna

Podpis kupujuceho
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